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Kurzvorstellung der RSS

• Streitschlichtung im Verhältnis 
VN – VM – VU

• für die Parteien kostenlos
• unverbindliche rechtliche 

Empfehlung
• auf Basis des unstrittigen 

Sachverhalts
• Satzung 2020: 1 von 2 

Vorsitzenden + 3 Beisitzer



Verfahrensablauf

RSS-Antrag
+ Polizze
+ Bedingungen
+ Vorkorrespondenz

Versicherer

Schlichtungskommission
Vorsitzende/r + 3 weitere Mitglieder

Sonstiger Ausschuss
FVO + 2 Stv.

Versand „auf Beschluss des 
sonstigen Ausschusses“



Rechtsschutzversicherung 

• RSS-E 11/21 unrichtige Betriebskostenabrechnung

• RSS-E 15/21 Ausfallsversicherung - Versäumnisurteil

• RSS-E 19/21 Abschlussprüferaufsichtsbehörde

• RSS-E 57/21 Verstoßtheorie

• RSS-E 23/20 Erfolgsaussichtenprüfung Bilanzbuchhalter

• RSS-E 24/20 Unternehmenspacht



Haushaltsversicherung

• RSS-E 1/21 Schaden an Innentüren durch Feuerwehr

Provision

• RSS-E 13/21 falsche Auskunft über Kündigungstermin

Gewerbebündelversicherung 

• RSS-E 14/21 Zurückweisungspflicht bei Kündigung



Feuerversicherung

• RSS-E 63/21 Verzinsung nach § 94 VersVG

Sturmschadenversicherung

• RSS-E 27/20 Rettungskosten


