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Austrian Standards als Uberwachungsstelle gemabR Art. 41 DSGVO fir STAN DARDS

Verhaltensregeln gemaR Art. 40 DSGVO Driven by Making Sense




Austrian Standards

... ist das Dienstleistungszentrum fir
Standards (Normen), Regelwerke
und Recht der Technik im Dienst von
Wirtschaft, Verwaltung und
Gesellschaft.

... ermaglicht die Teilnahme an der
nationalen, europaischen und
internationalen Normung.

... bietet den Zugang zu den im
Rahmen dieser Aktivitaten
erarbeiteten ONORMEN, nationalen
Regelwerke sowie Europaischen und
internationalen Normen.

... bietet auf Grundlage
dieser Regelwerke weitere
Dienstleistungen an.
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Zertifizierungsstelle Austrian Standards

...bietet Produkt-, Personen-,

Dienstleistungs- und

Compliance-Zertifizierung an.




Akkreditierungen

editierung 4

Republik Osterreich
@ Datenschutz
behorde

So/ec 708>

Produktzertifizierungsstelle gemaf
ISO/IEC 17065

Zertifizierungsstelle fur
Managementsysteme gemal
ISO/IEC 17021-1

Uberwachungsstelle geman
Art. 41 DSGVO




(1) Die Mitgliedstaaten, ... fordern die
Ausarbeitung von Verhaltensregeln, die
nach MaRgabe der Besonderheiten der
einzelnen Verarbeitungsbereiche ... zur
ordnungsgemalen Anwendung dieser
Verordnung beitragen sollen.

(4) Die Verhaltensregeln ... mussen
Verfahren vorsehen, die es der in Artikel 41
Absatz 1 genannten Stelle ermoglichen, die
obligatorische Uberwachung der
Einhaltung ihrer Bestimmungen durch die
Verantwortlichen oder die
Auftragsverarbeiter, die sich zur Anwendung
der Verhaltensregeln verpflichten,
vorzunehmen, ... .

DSGVO - Verhaltensrichtlinien Artikel 40
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DSGVO - Uberwachung Artikel 41

(1) Unbeschadet der Aufgaben und Befugnisse der zustandigen Aufsichtsbehdrde gemaR den Artikeln 57 und 58 kann die Uberwachung der
Einhaltung von Verhaltensregeln gemaf Artikel 40 von einer Stelle durchgeflihrt werden, die Uber das geeignete Fachwissen hinsichtlich
des Gegenstands der Verhaltensregeln verfligt und die von der zustandigen Aufsichtshehorde zu diesem Zweck akkreditiert wurde.

(2) Eine Stelle gemaR Absatz 1 kann zum Zwecke der Uberwachung der Einhaltung von Verhaltensregeln akkreditiert werden, wenn sie
« a) ihre Unabhangigkeit und ihr Fachwissen hinsichtlich des Gegenstands der Verhaltensregeln zur Zufriedenheit der zustandigen Aufsichtsbehorde

nachgewiesen hat;

* b) Verfahren festgelegt hat, die es ihr ermdglichen, zu bewerten, ob Verantwortliche und Auftragsverarbeiter die Verhaltensregeln anwenden kdonnen, die
Einhaltung der Verhaltensregeln durch die Verantwortlichen und Auftragsverarbeiter zu liberwachen und die Anwendung der Verhaltensregeln regelmaRig zu
uberprifen;

« ¢) Verfahren und Strukturen festgelegt hat, mit denen sie Beschwerden tiber Verletzungen der Verhaltensregeln oder tber die Art und Weise, in der die
Verhaltensregeln von dem Verantwortlichen oder dem Auftragsverarbeiter angewendet werden oder wurden, nachgeht und diese Verfahren und Strukturen fur

betroffene Personen und die Offentlichkeit transparent macht, und
* d) zur Zufriedenheit der zustandigen Aufsichtsbehorde nachgewiesen hat, dass ihre Aufgaben und Pflichten nicht zu einem Interessenkonflikt fihren.

(4) Unbeschadet der Aufgaben und Befugnisse der zustandigen Aufsichtsbehérde und der Bestimmungen des Kapitels VIII ergreift eine Stelle
geman Absatz 1 vorbehaltlich geeigneter Garantien im Falle einer Verletzung der Verhaltensregeln durch einen Verantwortlichen oder einen
Auftragsverarbeiter geeignete MaBnahmen, einschlieBlich eines vorlaufigen oder endgiiltigen Ausschlusses des Verantwortlichen oder
Auftragsverarbeiters von den Verhaltensregeln. Sie unterrichtet die zustandige Aufsichtsbehdrde (iber solche MaRnahmen und deren

Begrundung.



Kooperationsmodell WKO/AS

WKO/FV

Verhaltensrichtlinien

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Code of Conduct

Verhaltensregeln gem. Artikel 40 EU-Datensc| hutz-
Grundverordnung

fiir Versicherungsmakler und Berater in
Versicherungsangelegenheiten

Stand: August 2021

Austrian Standards

Uberwachungsschemata
Prozesse und Kriterien
Uberwachungsverfahren
Beschwerdeverfahren

Expertinnen
Nominierung

Einsatz
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Durchfiihrung d. U-Verfahren
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Beschwerden
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Eine unabhéngige Stelle (3rd Party) bestatigt, dass
die Verhaltensrichtlinien eingehalten werden.

QBERWACHUNG SCHAFFT VERTRAUEN: Die
Uberwachungsstelle bestétigt, dass Sie die
Anforderungen der Verhaltensregeln gemaR Artikel
40 DSGVO fiir lhre Branche erfiillen und die
Einhaltung dieser laufend Gberprift wird. Dies schafft
Vertrauen und Transparenz bei Ihren Kunden. Bei
Einhaltung von Verhaltensregeln liegt hinsichtlich der
geregelten Sachverhalte die Vermutung einer
Datenverarbeitung nach Treu und Glauben im
Sinne des Art. 5 Abs 1 DSGVO vor.

RECHTSICHERHEIT: Die Uberwachung einer
Verhaltensrichtlinie ist ein Nachweis flr die Erflllung
der Pflichten eines Verantwortlichen gemaf Art 24.
und Art. 32 der DSGVO. Die durch die Uberwachung
nachgewiesene Einhaltung einer Verhaltensrichtlinie
kann eine ,geeignete Garantie zur
Dateniibermittlung in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation“ darstellen (in Sinne
des Art. 46 Abs. 2 DSGVO).

STRAFMILDERUNG: Die Uberwachung wird im
Rahmen eines etwaigen Verfahrens von der
Datenschutzbehdrde beriicksichtigt und kann bei der
Bemessung einer méglichen Geldbufle
strafmildernd wirken (Art. 83 Abs. 2 DSGVO).

Uberwachung - Zielsetzungen




Erstuberwachungsverfahren

Antragstellung
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Vorprufung - Prifung der Systemreife

\4

Methoden:

Prozessdokumentation
Stichproben aus Transaktionen

Remote

Erstiiberwachung - Detailprifung der Umsetzung der Richtlinie

Interviews mit Verantwortlichen (GF, DsB, relevante MA)

Nachfrist- /-prufung

A

Eintrag ins Verzeichnis

Ausstellung der Bestitigung (Uberwachungszertifikat)

C



Laufende Uberwachung

Uberwachungszertifikat

36 Monate
<. ________________________
\ 4
Uberwachung

uapJamyosag

a)byyosalag

e

STA

—
O
>
=
O
wv

N
—
X
>

C

10



Aufwand

Zeitaufwand

ZERTIFIKAT Vorpriifung 0,5 Tage

Nr.: DSGVO-12345678 Muster
Die Austrian Standards plus GmbH (akkreditierte Uberwachungsstelle gem. Art.

41 (1) Verordnung (EU) 2016/679 DSGVO) stellt dieses Uberwachungszertifikat g
- erwacnungsaudit 1-2 l1age
Zertifikatsi GmbH
1,0101
Bezugsdokument(e): CoC DSGVO 40.01:2019-05-01 Verhaltensregel gem. Art. 40 DSGVO

Dieses Zertifikat bestatigt eine aufrechte Uberwachung im Sinne des Art. 41
der "Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz naturlicher Personen bei der

Daten (D:
DSGVO)" der in diesem Zertifikat angefihrten Verhaltensregel gemag Art 40
DSGVO.

Kosten
SRS EUR & 1.300,00 (excl. US

Ausstellungsdatum: 2022-04-27
Erstaustellungsdatum: ~ 2022-04-27 | p ro a g
Ablaufdatum: 2025-04-27

Gultigkeit
3 Jahre

Dr. Peter Jonas
Director Certification

Austrian Standards plus GmbH, Heinestrasse 38, A-1020 Wien, www.austrian-standards.at
Die Austrian Standards plus GmbH ist ein 100% Tochterunternehmen von Austrian Standards International




Dr. Peter Jonas
Director Certification

Austrian Standards
Heinestrale 38

1020 Wien | 1020 Wien
+43 1 21300 413

p.jonas@austrian-standards.at

Mag. Gisela Krenn
Portfolio Manager

Austrian Standards
Heinestrale 38

1020 Wien | 1020 Wien

+43 1 21300 526
g.krenn@austrian-standards.at
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